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El psicélogo imprescindible es aquel que, basado en la evi-
dencia cientifica y sus valores, tiene la capacidad, determina-
cién y creatividad suficientes de inspirar a otros colegas a cons-
truir sentido humano dentro y fuera del gremio. Esto es parte
de hacer del mundo algo mejor.

Juan David Camargo Reyes

Magister en Psicologia Clinica, egresado de la Fundacién
Universitaria Konrad Lorenz (Bogotd, Colombia).

"Esta obra es un homenaje a mi abuelo Jorge Alfonso Reyes Acosta (QEPD),

a mi abuela Maria Ligia Gémez de Reyes (QEPD) y a mi mamd Amanda
Reyes, mi amada familia, quienes me cuidaron toda mi vida, y me ensefiaron
que, lo que se necesita para salir adelante y tener el coraje de vivir pese a la
adversidad, es seguir inequivocamente a la fuerza del corazon’.
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Andlisis funcional de la conducta: un lugar mds alld de la iiltima estrella

Nota del autor.

uando somos estudiantes de psicologia conductual,

y estamos llevando a cabo nuestros ultimos semes-

tres en la universidad, siempre llega el momento de
saber qué es y para qué sirve el andlisis funcional. Por los pasi-
llos de la facultad siempre suelen escucharse rumores de lo “di-
ficil que es este tema”, y entonces, saber esto nos puede causar
cierta conmocién, terror, angustia, o incluso cierta curiosidad
por tan interesante tema. Naturalmente, estas reacciones ante
estos comentarios suelen afectarnos emocionalmente, tanto,
que llegaremos predispuestos a dos materias que suelen ser “el
coco”, o “el colador petrificante de la carrera’: psicologia clinica
o Andlisis Conductual Aplicado. Si bien son materias que cues-
tan un poco aprenderlas — especialmente por todo su enrique-
cimiento tedrico, correspondiente con las terapias de primera,
segunda y tercera generacién, asi como las diversas técnicas de
evaluacién e intervencién en funcién a la modificacién con-
ductual en el contexto clinico — no tienen por qué ser necesa-
riamente “imposibles” de entender, o incluso, de aprobar. Sélo
es cuestién de la metodologia del docente, pero también — y
sobre todas las cosas - del desempeno de cada uno de nosotros
por estudiar lo que realmente nos apasiona. En este orden de
ideas, en este pequeno libro aprenderemos de acuerdo a:

1. Un método educativo relativamente divertido, pero es-
trictamente conectado con la teorfa, y
2. La préctica, ya que la prictica hace al maestro, y es la que

justamente impide que veamos al “coco”, o al “colador de cola-
dores de la carrera en los dltimos semestres de la universidad”,
como algo imposible de aprender.
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iVamos, es hora de aprender el paso a paso y las funciones de
los componentes del andlisis funcional de una forma flexible y
entretenida, nunca antes vista!
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Episodio nitmero 1:
La universidad,

El andlisis Funcional y la relacidn Estimulo—Respuesta.
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Capitulo nimero 1: El primer dia de clases.

licia es una chica de 20 afos que entra a octavo se-

mestre de Psicologia en la universidad de Mellbow-

e. La mayoria de sus companeros le han dicho que

estd en uno de los semestres mds dificiles de la carrera, justo

por la materia “andlisis conductual aplicado”. Sin embargo, su

valentia y determinacidn, asi como su pasién y vocacién le ayu-
dardn a ella a poner a prueba estos rumores.

El primer dia de su inicio de semestre, justamente comenzd
con esta materia. Ella y tres amigas suyas decidieron tomarla
en las mafianas con un profesor muy particular y diferente a
otros. Su nombre era Juan, el profesor Juan David Camargo
Reyes: alto, de barba y cabello castano, de piel mestiza, zapatos
lustrados, abrigo de pana, suéter de bontones y aficionado a la
literatura espafiola. Al verlo las chicas quedaron congeladas, ya
que parecia muy serio y estricto, viendo llegar a cada uno de
sus estudiantes. Los miraba tras sus lentes cuadrados, y a la vez,
vefa la hora en su reloj de mano. Al encontrar un asiento, Alicia
sacé sus materiales: un cuaderno, su cartuchera de colores, y
su celular (por si habia mensajes urgentes que responder). Los
demds estudiantes iban llegando, haciendo un solemne silencio
después de cruzar el marco de la puerta del enorme salén de
clases del profesor Juan. Parecian atemorizados, como si fuesen
borregos al matadero, o simplemente prisioneros de algtn tipo
de pesadilla. El profesor Juan los miraba fijamente a todos: sus
caras, sus actitudes, su forma de vestirse, y a la vez, trataba de
escuchar los rumores que ciertos estudiantes decian entre dien-
tes. Cuando el reloj marcé las 9:30 de la manana, el profesor
Juan dio un brinco de su puesto, se arreglé su saco de pano, y
con lentitud, dando unos ocho pasos rectos, tomd la perilla de
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la puerta, y con suavidad, la cerré. Alicia le latia muy rdpido
el corazén. Por alguna razén, se sentia intimidada. Otros es-
tudiantes solamente rogaban porque iniciara la clase, y otros,
bueno, sélo esperaban lo que pasara.

El profesor Juan agarré uno de sus libros, y acariciando su
lomo, se dirigié a sus estudiantes con una voz gruesa y cansada:

—Buenos dias, estimados estudiantes de octavo semestre.
Bienvenidos a su primera clase de andlisis conductual aplicado.
Mi nombre, para quienes no me conocen, es Juan David Ca-
margo Reyes. Veo rostros nuevos, otros no los conozco. Pero
supongo que con el paso del tiempo, los iré conociendo a todas
y todos mucho mejor.

Luego, tomé un marcador rojo, y en la pizarra, escribié la
palabra: “andlisis conductual aplicado”. Su letra parecia sobria,
clara, aunque un poco timida, ya que parecia un tanto nervioso.
Al darse un giro en frente de los estudiantes, pregunté exclama-
tivamente:

—Alguien sabe qué es el andlisis conductual aplicado?

Los estudiantes quedaron frios al escuchar esta pregunta.
Ninguno respondi6 en el primer minuto de la clase, hasta que
Alicia, con un poco de sudor en sus manos, y con voz temblo-
rosa, respondié —es una herramienta que nos sirve para modi-
ficar comportamientos, profesor.

El curso entero la mird, mientras Juan la observaba deteni-
damente a sus ojos. Para Alicia, su mirada era tan intimidante,
que se recogié de hombros, preguntdndose si habia respondido
correctamente. Una vez pas6 un tiempo de suspenso (algo muy
comun en la clase del profesor Juan), el maestro volted, buscé
en su mesa el marcador negro, lo destapd, y con una sonri-
sa, exclamé - jmuy bien, es una buena caracteristica, seforital,
spermitame saber su nombre, por favor?

—iMayers, Alicia Mayers, profesor Juan! —exclamé la mu-
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chacha, con una voz timida, aunque sintiendo una enorme
satisfaccién por haber encontrado en el estricto profesor una
retroalimentacién positiva.

—Senorita Mayers. .. es correcto —asinti6 el profesor lenta-
mente, cruzdndose de brazos — el andlisis conductual aplicado
es una herramienta que nos puede orientar hacia la modifica-
cién del comportamiento. Sin embargo, no olvidemos que ade-
mis de ser todo un cajon de herramientas para la modificacién
conductual, es a la vez, una herramienta de evaluacién. Si no
evaluamos la conducta antes, ;cémo podremos intervenirla?
Necesitamos saber esto como principio, y ahora que hablamos
en términos de evaluacién e intervencién, sabremos que todos
ustedes cuando estén en sus précticas clinicas, asi como en su
vida profesional, se enfrentardn a este planteamiento, y mds, a
la relacién que implica este mismo.

—Qué relacién, profesor Juan? —pregunté exaltado un
estudiante, mientras prestaba atencién al maestro y mordia la
punta de uno de sus esferos.

De repente, el profesor lo senalé con su marcador, y con una
amable sonrisa, le preguntd:

—;Tu nombre, muchacho? —el estudiante, sin frenarse, le
respondié — me llamé Frank —y entonces el profesor Juan, asi
como anoté las palabras de Alicia, también anoté la pregunta
de Frank con una letra un poco mds grande. Pasados unos se-
gundos, el profesor Juan prosiguié con su explicacién:

—Esa pregunta, joven Frank, es una de los pilares mds im-
portantes los cuales vamos a tener que resolver en toda nuestra
profesion... ;qué relacién puede existir entre el comportamien-
to de mi paciente y las variables ambientales que le afecten? Una
pregunta correspondiente al concepto de la relacién funcional:
un concepto elemental, por el cual comienza no sélo toda la
teorfa elaborada del anilisis funcional, sino también la misma
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pregunta que se formulé Skinner al crear el condicionamiento
operante como paradigma que todos nosotros hemos de seguir
en esta aula de clase.

Motivada a seguir participando, Alicia volvié a levantar la
mano. Juan dirigi6 su mirada hacia la chica, y apuntdndole con
su marcador, le dio la palabra.

—Senor, he leido sobre la relacién funcional. Es la relacién
que existe entre la conducta y el contexto, quiero decir, entre el
medio ambiente y la conducta. Tengo entendido que gracias a
la conducta, podremos afectar al medio ambiente y sus respec-
tivas variables.

—Es un excelente aporte, sefiorita Mayers! —exclamé
Juan, haciendo una larga linea de color rojo, que conectaba la
pregunta de Frank con la caracteristica dicha por la chica al
comienzo de la clase. jExiste una relacién bidireccional entre la
conducta y las variables ambientales!, jcomo psicdlogos clini-
cos, debemos estar preparados para entender esta relacién, y asi
mismo, poder evaluar e intervenir apropiadamente!

Luego, bajando un poco la voz, siguié explicindole a todos,
que entretenidos, lo veian haciéndolo con pasién.

—Todas las variables ambientales afectardn la conducta, asi
como la conducta puede afectar o alterar el orden de estas va-
riables ambientales. Esta caracteristica es clave para su forma-
cién, especialmente, porque estd estrechamente vinculada a la
relacién entre dos variables que seguramente, han escuchado
en sus clases de psicometria con el profesor Ldzaro: la variable
independiente y la variable dependiente. La relacién bidireccio-
nal entre la variable independiente, considerdndola como todas
las variables ambientales habidas y por haber en el contexto, y
la variable dependiente, considerando a esta misma como la
conducta.

Luego de explicar esta relacién, escribié en el tablero “VI
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(ambiente) €2>VD (conducta)”, y en breve, prosiguié —esta
relacién bidireccional, se puede comprender ficilmente en el
andlisis funcional, ya que justo entre esta relacién podremos
identificar dos tipos de estimulacién. En primer lugar, una esti-
mulacién antecedente, que claramente haria parte de la variable
independiente o del medio ambiente, y en segundo lugar, las
respuestas y sus respectivas consecuencias medioambientales,
que corresponderian, naturalmente, a la variable dependien-
te. Estamos en el lugar en donde podremos apreciar las altas
o bajas probabilidades de ocurrencia de la conducta. jEstamos
justo en el lugar en donde, si la conducta que se emite, como
resultado, se topa con consecuencias reforzantes, aumentard la
probabilidad de su ocurrencia, y si se topa con consecuencias
asociadas a un castigo, naturalmente, su probabilidad de ocu-
rrencia disminuird! Estamos en el punto, mis queridas y queri-
dos colegas, en el que, de acuerdo a lo que acabamos de afirmar
juntos, podemos reafirmar también que el andlisis funcional es
una herramienta tanto de evaluacién como de intervencién,
que me ayudard a tener un panorama mucho mds amplio de la
conducta, correspondiente a estos dos tipos de estimulacién, y
todo asocidndolo con lo que conocemos como la triple relacién
de contingencia.

Luego de su momento de inspiracidn, la clase se llené de si-
lencio. Los estudiantes tomaban notas ansiosamente, mientras
el maestro esperaba que las tomaran. Después de dos cortos
minutos, una estudiante levanté su mano, y entonces, Juan le
dio la palabra con amabilidad.

—Mi nombre es Stacy Lépez, maestro, y tengo una pregun-
ta... usted se refiere a la relacién que existe entre el estimulo
discriminativo, la respuesta y la consecuencia, verdad?

Juan asintié cuatro veces con su cabeza, y retomando lo di-
cho por la chica, le contesté:
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—Absolutamente, sefiorita Lépez, es de gran importancia
que todo analista del comportamiento no pueda salirse del le-
gado mds importante de Skinner. Y ahora que usted ha citado
este relevante comentario a la clase, haré el siguiente cuadro en
el tablero.

Tomé una regla de su maletin, y después de subirse sus len-
tes con su dedo indice derecho, y haber respirado un poco, se
tomo cinco minutos para realizar el siguiente cuadro:

E () Respuesta Consecuencia | Triple rela-
cién de con-
tingencia.

Estimulacién | Respuestas. | Estimulacién | Andlisis Fun-
antecedente. consecuente. cional.

Sorprendidos, los estudiantes tomaron nota de este cuadro.
Parecian contentos, completamente satisfechos con la explica-
cién, y aparentemente sin dudas, después de ver este cuadro,
y copiarlo en sus cuadernos. Alicia, sorprendida por esta ex-
plicacién, se dio cuenta que lo visto en sus anteriores clases
tenia sentido. Sin la triple relacién de contingencia y todos los
aportes realizados por el gran Skinner, el andlisis funcional de
la conducta no tendria ninguna base, y por ende, ningin sen-
tido. El sol de la manana se puso en lo més alto de la ciudad y
las montanas. Imponente, lanzé rayos de calor que provocaban
sed, a pesar del inclemente invierno que mantenia a las calles
tan heladas, que hasta los carros se resbalaban sin moverse. La
calefaccién del salén estaba encendida, y mds los imponentes
rayos de luz que entraban directamente por las ventanas y ras-
gaban las cortinas del salén, provocaban que todos los estu-
diantes se quitaran sus gorritos de lana, sus busos y chaquetas.
Juan los observaba detenidamente, y luego, decidié romper el
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